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公开透明披露表
亚马逊希望供应商诚实、坦率地开展业务和对待员工。我们不与不坦诚的供应商合作。我们理解，供应商在满足
某些要求或行业协会标准方面可能会遇到挑战；我们的目标是帮助有诚意的供应商改善他们的工作场所并更好
地保护他们的员工，即使这需要时间。我们可以帮助您制定双方达成共识的行动计划，以保持长期符合我们的标
准。

审计要求
我们的供应链标准包括告知工作时间和工资记录。我们希望您提供关于工厂工作条件的准确文件，其中包括正
常工时和加班工时、工资、扣除额以及其他任何相关信息。我们绝不接受供应商或其代表做出任何形式的不道德
行为（例如，贿赂、腐败、敲诈勒索、伪造记录）。

在审计期间，您需要向审计人员授予以下权限：

•	 探访营业执照涵盖的所有建筑，包括但不限于生产设施、仓库、宿舍、食堂和生活区。
•	 查阅相关文件（包括合同工或临时工文件）。
•	 与员工和现场管理人员面谈。

如果不允许审计人员完全访问必要的文件，可能会影响您与亚马逊开展业务的能力。如果由于保密协议等情况，
某些区域无法接受检查或供应商无法提供某些员工（工会）的记录，请在审计前告知亚马逊。

外聘员工
在社会审计期间，审计人员将需要访问人力资源和人事记录，以确认该设施符合亚马逊供应链标准和当地有关
工人工资、福利、加班、年假等的法律法规。如果供应商通过劳务承包商雇用或招募部分劳动力，供应商还必须让
这些机构遵守我们的供应链标准；因此，审计人员还将在审计期间审查他们的记录，以确认这些员工的条款和条
件是合规的。如果您不在现场为外聘员工保留记录，您将需要确保在审核期间，有来自劳工机构的代表可以提供
所要求的记录。有关范围内文件的完整清单，请参阅第三页的核对清单；审计人员可酌情要求提供部分或全部文
件。

隐私
亚马逊采取必要的措施并建立防护机制，来保护我们供应商及其员工信息的隐私性。审计公司将是唯一审查文
件的实体。在审计期间，审计人员会寻求将抽样员工的文件（雇佣协议、考勤卡、工资单等）进行配对。审计人员不
会记录任何个人身份信息，也不会向亚马逊透露这些信息。如果您愿意，您可以从所提供的记录中遮掩任何敏感
信息（姓名、地址等），只要唯一标识符允许审计人员跨文件跟踪员工（例如通过员工身份证号码）即可。

对于桌面审查评估（不与员工进行面谈），审计公司将通过临时	SharePoint	（只能由审计公司访问）审查文件。完
成审计后，会从	SharePoint	中删除这些文件。

为了确认您已了解亚马逊的社交审计范围以及亚马逊对公开透明的重视，请仔细阅读以下问题并作答。
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# 问题 答案
1 您的工作场所是否允许审计人员访问所有必要的文件（请参阅第	

2	页中列出的文件）？
A.	是

B.	 	 否。请注意，如果选择“否”，我们将无法继续开展审计工作。请联系审
计公司，了解后续步骤。

2 如果您的工作场所雇佣任何派遣员工/临时员工/代理员工/合同
工，您需要在审计之前从人事代理机构获得员工记录（例如工资
记录、年龄证明文件），或者确保人事代理机构准备好在审计当天
提供所要求的文件。您是否已与自己的人事代理机构确认了上述
选项之一？

A.是

B.	 否。请注意，如果选择“否”，我们将无法继续开展审计工作。请联系审
计公司，了解后续步骤。

C.不适用，我们没有雇佣派遣员工/临时员工/代理员工/合同工
3 您的工作场所是否允许审计人员进入与您的营业执照相关的所

有生产区域和公共区域（食堂、宿舍等）？
A.是

B.	 否。请注意，如果选择“否”，我们将无法继续开展审计工作。请联系审
计公司，了解后续步骤。

C.否，由于知识产权保护区域的限制，只能进入部分区域。请注意，选择
此选项后，您将需要提供有关这些法律限制的其他信息（例如工作场所
地图、专利证书），然后我们才能继续开展审计工作。我们将与您联系，讨
论后续步骤。

4 您的工作场所是否允许审计人员在没有管理层在场的情况下，与
员工进行保密/私人面谈？

A.是

B.否。请注意，如果选择“否”，我们将无法继续开展审计工作。请联系审
计公司，了解后续步骤。

工厂代表签名: 	______________________________________________

工厂印章:  _____________________________________________________________________

签署日期: ______________________________________________________________________

一旦签署本文件，即表示您同意在审计当天准备好审计人员开展审计工作所需的文件。

公开透明披露表
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审计文件检查清单示例
商务文件
•	工商执照、登记证、许可证和/或证书
•	政府检查报告/许可证（例如，卫生、消防安全、结构
安全、环境合规性）
•	特种设备（例如，起重机、升降机、发电机、锅炉、压
力容器、叉车）登记和检验证书以及操作证一览表
•	与供应商/分包商（例如，食堂、安全、设施）合同有
关的其他文件（若适用）

工厂政策和程序
•	工厂规章制度/员工手册
•	雇用/招募、童工、工资和工时、纪律处分、福利津
贴、歧视和骚扰、申诉、结社自由、健康和安全、环境
和培训方面的政策

员工文档
•	员工个人档案（例如，就业申请、劳动合同、纪律处
分通知、身份证明文件复印件、工作许可证、辞职记
录）
•	员工登记和健康体检记录（若适用）
•	学徒/实习生/学生工的年龄证明（若适用）

薪资/考勤文件
•	工资记录和工时记录（正常工时和加班工时），包括
政府豁免/加班许可、过去	12	个月的计件记录（包括
高峰期、低峰期和最近一段时期）
•	计件记录和生产记录（例如，生产日报、成品检验报
告）
•	法定节假日清单
•	最近两年的年假和事假记录
•	社会保险缴费记录
•	职工福利记录（例如，年假、产假）

结社自由
•	法律组织协议或其他文件（例如，会议记录）

健康与安全
•	工作场所安全和设备相关执照/许可证/测试报告
•	设备检查/维修日志
•	使用的化学品及危险作业清单
•	安全数据表	(SDS)
•	所需个人防护装备清单
•	灭火设备的测试、检查和维护记录
•	消防演习记录、消防检查记录
•	应急程序（例如，紧急响应计划）
•	职业伤害与疾病记录
•	工业卫生监测记录（例如，化学品暴露、空气污染
物、噪音、温度、光线、室内空气质量）
•	员工体检报告（若适用）
•	饮用水分析/测试记录
•	食堂许可证和餐饮服务人员健康记录（若适用）

环境
•	环境影响评估和项目竣工验收报告及批准
•	年度监测和报告记录（若适用）
•	废气排放许可证和监测记录（若适用）
•	废水排放许可证和监测记录（若适用）
•	有害废弃物处置和检查记录
•	污染防治部门的批准/同意书

此清单旨在帮助供应商整理审计所需的记录和文件。我们将尊重所有专有信息的保密性。在审计期间，应提供所
有员工（包括合同工和临时工）的原始文件。此列表并非详尽的列表，审计人员可能会要求提供其他文件。
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